FASZINATIONPIANOLA, Marc Widuch, Plankstettenstr. 16, 80638 Minchen, Tel 089 88902069 Email info@faszinationpianola.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Geltungsbereich

(1)

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Bestellungen durch
Verbraucher und Unternehmer.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliefl3t, die
uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden koénnen (§ 13 BGB). Unternehmer ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 BGB).

Gegenlber Unternehmen gelten diese AGB auch fir kinftige Geschaftsbeziehungen, ohne dass
wir nochmals auf Sie hinweisen mussten. Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie
werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

§ 2 Vertragspartner, Vertragsschluss

(1)

3)

Der Vertrag kommt zustande mit Marc Widuch, Inhaber von FASZINATIONPIANOLA,
Plankstettenstr. 16, 80638 Minchen, Tel.: +49 (0) 89 88 90 20 69, Mobil: +49 (0) 171 5506 271, E-
Mail: info@faszinationpianola.de.

Die Warenprasentation im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot auf den Abschluss
eines Kaufvertrages, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kdnnen unsere
Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden lhrer
verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie hierfir die im Bestellablauf vorgesehenen
und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Buttons ,kaufen“ geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Zugangs
Ihrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von lhnen gewahlten
Zahlungsart:

Vorkasse

Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung in separater E-Mail an, in
welcher wir Ihnen unsere Bankverbindung nennen.

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet.
Dort kénnen Sie lhre Zahlungsdaten angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal
bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch lhr Angebot an.
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§ 3 Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
(1) Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

(2) Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-Mail
zu. Der Vertragstext ist nicht mehr Uber das Internet zuganglich.

§ 4 Preise und Lieferbedingungen

(1) Die auf unseren Internetseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer
und sonstige Preisbestandteile und verstehen sich zzgl. der jeweiligen Versandkosten.
Weitere Informationen zu den Versandkosten erhalten Sie unter ,Versandinformationen®.

(2) Wir versenden innerhalb von Deutschland. Der Versand in andere Lander erfolgt nach
Absprache. Wir versenden nicht an Packstationen.

§ 5 Uberlassene Unterlagen

An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Besteller iberlassenen Unterlagen —
auch in elektronischer Form —, wie z.B. Kalkulationen, Zeichnungen, Fotos, etc., behalten wir
uns das Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen durfen Dritten nicht zugénglich
gemacht werden, es sei denn, wir erteilen dem Besteller unsere ausdriickliche schriftliche
Zustimmung. Soweit wir das Angebot des Bestellers nicht innerhalb der Frist von § 1 annehmen,
sind diese Unterlagen uns unverziiglich zurlickzusenden - oder, bei Emailversand, zu I6schen.

§ 6 Zahlungsbedingungen

(1) Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder PayPal, sofern nicht ausdrucklich anders
vereinbart.

(2) Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in einer
separaten E-Mail (Bestellbestatigung). Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach
Erhalt der Auftragsbestatigung auf unser Konto zu berweisen.

(3) PayPal

Bei der Bezahlung mit PayPal werden Sie im Bestellprozess auf die Webseite des Online-
Anbieters PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag Uber PayPal bezahlen zu kdnnen,
mussen Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren, mit lhnren Zugangsdaten legitimieren
und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern
wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefuhrt. Weitere Hinweise erhalten Sie beim
Bestellvorgang.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.



(2)

)

(4)

S)

§8
(1)

(2)

Fir Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéaftsbeziehung vor.
Sie dirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiter verauflern; samtliche
aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhangig von einer
Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache — in HOhe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben
zur Einziehung der Forderungen erméachtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst
einziehen, soweit Sie |hren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte
maoglichst in Originalverpackung mit samtlichem Zubeh6ér und mit allen
Verpackungsbestandteilen an uns zurtck. Verwenden Sie ggf. eine schutzende
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit
einer geeigneten Verpackung fir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden, um
Schadensersatzanspriiche wegen Beschadigungen infolge mangelhafter Verpackung zu
vermeiden. Pianos kénnen nur von Fachfirmen in Ihrem Auftrag sachgemaf zuriickgesandt
werden.

Bitte rufen Sie vor Ricksendung unter 089 88902069 bei uns an, um die Ricksendung
anzukundigen. Auf diese Weise ermdglichen Sie uns eine schnellstmégliche Zuordnung der

Bitte beachten Sie, dass die in den vorstehenden Absatzen 2 und 3 genannten Modalitaten
nicht Voraussetzung fir die wirksame Austibung des Widerrufsrechts sind.

Transportschaden

Fr Verbraucher gilt:

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte sofort bei dem Zusteller und nehmen Sie bitte schnellstmdglich Kontakt zu uns
auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre gesetzlichen
Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniber dem
Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu konnen.

Fur Unternehmer gilt:

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung geht auf Sie
Uber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur
Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter
Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht. Unterlassen
Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich
um einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht,
falls wir einen Mangel verschwiegen haben.

§ 9 Gewahrleistung

(1)

(2)

Soweit nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart ist, richten sich lhre
Gewahrleistungsanspriiche nach den gesetzlichen Bestimmungen des Kaufrechts (§§ 433 ff.
BGB).

Wenn Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, betragt die Haftungsdauer fir
Gewabhrleistungsanspriche bei gebrauchten Sachen - abweichend von den gesetzlichen
Bestimmungen - ein Jahr. Diese Beschrankung gilt nicht fir Anspriiche aufgrund von Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder aus der Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht, deren Erfiilllung die ordnungsgemafRe Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen



darf (Kardinalpflicht) sowie fiir Anspriiche aufgrund von sonstigen Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Verwenders oder seiner
Erfullungsgehilfen beruhen.Im Ubrigen geltend die fiir die Gewahrleistung die gesetzlichen
Bestimmungen, insbesondere die zweijahrige Verjahrungsfrist gemal § 438 Abs. 1 Nr. 3
BGB.

§ 10 Haftung

(1) Far Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

- bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung oder
- soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

(2) Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflllung die ordnungsgemalie
Durchfiuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten), durch leichte Fahrlassigkeit
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern und Erfillungsgehilfen ist die Haftung der Héhe
nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspruche auf Schadensersatz
ausgeschlossen.

§ 101 Alternative Streitbeilegung

(1) Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit.
Verbrauchern gibt dies die Moglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit lhrer Online-
Bestellung zunachst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist unter dem externen Link_http://ec.europa.eu/consumers/odr/ erreichbar.

(2) Wir sind bemiiht, eventuelle Meinungsverschiedenheiten aus unserem Vertrag
einvernehmlich beizulegen. Daruber hinaus sind wir zu einer Teilnahme an einem
Schlichtungsverfahren nicht verpflichtet und nicht bereit.

§ 12 Schlussbestimmungen

(1) Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen im Ubrigen nicht berdhrt. Die
unwirksame Bestimmung ist durch eine glltige zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck
der weggefallenen Regelung in zulassiger Weise am nachsten kommt.

(2) Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

(3) Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermédgen, so ist unser
Geschéftssitz Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Vertragen
zwischen uns und lhnen.

Stand: Marz, 2020.
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